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Brise-glace : quiiiiiiizzz ! 

A votre avis, quel est le sinistre le plus récurrent au sein du mouvement ?

1) les infiltrations💧 2) les incendies🔥 3) la grêle 🌧
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A votre avis, quel est le sinistre le plus récurrent au sein du mouvement ?

1) les infiltrations💧 2) les incendies🔥 3) la grêle 🌧

A votre avis, quel est le coût moyen d’un sinistre au sein du mouvement ?

1) 2 180 € 2)  5 180 € 3)  10 180 €

✅
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A votre avis, quel est le coût moyen d’un sinistre au sein du mouvement ?

1) 2 180 € 2)  5 180 € 3)  10 180 €

Un bénévole peut légalement effectuer des travaux électriques, s’il signe 
une décharge de responsabilité ?

1) Vrai 2) Faux

✅

✅
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Programme

● 11h20 - 11h30 : Introduction

● 11h30 - 11h40 : Présentation des données de 

sinistralité par la MAIF et Q/R

● 11h40 - 12h20 : World-café : la foire aux bonnes 

pratiques !

● 12h20 - 12h40 : Discussion libre

Poursuivre le travail initié au sein du groupe de 
travail “référentiel prévention” en coopération avec 
la MAIF & récolter vos bonnes idées, vos bonnes 
pratiques 



7

Cadre 

● Écoute active, respect et bienveillance

● Co-construction

● Co-responsabilité 

● Pas de téléphone, l’écran
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Contexte 

● Un chantier initié au printemps 2023 - sans suite

● Copil EP - MAIF en novembre 2024

➢ Constat : une augmentation drastique des sinistres & 
une forte dégradation du ratio cotisations / sinistres 

● Des actions correctives appelées par la MAIF :

● Augmentation des tarifs 

● Pondération en fonction du type de pose

● Reprise du chantier “prévention”

● Lancement du groupe de travail en janvier 2025 
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Contexte

Objectif  du groupe de travail : élaborer un “référentiel commun” qui 
s’applique à chaque étape de vie d’une installation PV

comme un levier pour…
• partager réciproquement nos contraintes
• contenir la sinistralité 
• diminuer les délais d’instruction et éviter une perte de temps 

aux porteurs de projets 

Identification des étapes de vie
Identification des risques assurantiels 

✅

Recenser les bonnes pratiques 
Formaliser le cadre assureur 
Co-produire l’outil final

✅

➡
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MAIF : chiffres clés de sinistralité

• Evolution du montant des cotisations 

• Evolution des coûts des sinistres 

CTN = coût technique net 
= indemnisation versée 
hors frais généraux, 
expertises…



11

MAIF : chiffres clés de sinistralité

Sur la période 2021-2023 : 
● 41 sinistres (en 2021 : 7 pour 76 installations ; 2022 : 13 pour 97 ; 2023 : 21 pour 110)

                           Nbre installations : x 1,45 ; Cotisations : x 1,75 ; Nbre sinistres : x 3 ; coût : x 7

● Coût moyen d’un sinistre = 2 180€ (en soustrayant 1 gros sinistre de 105 k€)

● Sur 41 sinistres, 6 sont > à 5 000 € (cotisation moyenne en 2023 : 1627€)

● Sur ces 6 sinistres :

○ 4 dûs à la grêle

○ 1 dû à la foudre sur onduleur 

○ 1 infiltration par la toiture 

En 2024, 1 sinistre ouvert à 337 000 € 
                  (incendie d’une installation en intégration)
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Des questions ?
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World-café !

 3 groupes = 3 tables 

6 étapes de vie
- Choix du site
- Choix du matériel
- Construction 
- Réception
- Exploitation
- Intervention bénévole

Compléter les risques assurantiels identifiés 

Partager les bonnes pratiques ou idées d’actions préventives à 
mettre en oeuvre (avantages, inconvénients…)

Identifiez les infos clés à récolter auprès de la MAIF

5 minutes par table 
et par étape


